SURA KIYMETI
MADENLER

Sura Kiymetli Madenler Ticaret A.S Gizlilik Politikalari
ile Kigisel Verilerinin islenmesi ve Aktarilmasina iligkin
Aydinlatma Metni
1. KVK Veri Sorumlusu

Sirketimizin gercek kisi musterisi olmaniz sebebiyle bildirdiginiz/bildirecediniz ve/veya
Sirketimizce haricen herhangi bir yoldan temin edilen kisisel verileriniz Sirketimiz tarafindan “Veri
Sorumlusu” sifatiyla,
e Kisisel verilerinizi islenmelerini gerektiren amag ¢ercevesinde ve bu amag
ilebaglantili, sinirh ve 8l¢ull sekilde,
e Sirketimize bildirdiginiz veya bildirildigi sekliyle kisisel verilerin dogrulugunu ve en glincel
halini koruyarak,
e Kaydedilecegini, depolanacadini, muhafaza edilecegini, yeniden duzenlenecegini,
kanunen bu kisisel verileri talep etmeye yetkili olan kurumlar ile paylasilacagini ve KVKK
'nin 6ngdérdugu  sartlarda, yurt ici veya yurt disi Uglncl kisilere aktarilacagini,
devredilecegdini, siniflandirilabilecegini ve KVKK’da sayilan sair sekillerde
islenebilecegini ve KVKK ’da sayilan diger islemlere tabi tutulabilecegini bildiririz.

Tam calisanlar, gérevlerini yerine getirirken elde ettikleri bilgilerin gizliligini korumayi ve s6z
konusu bilgileri sadece mevzuat kapsaminda ve mesleki gorevlerini yerine getirmede
kullanmayi taahhit etmektedirler. Tim calisanlar, Sermaye Piyasasi Kanunu ve/veya ilgili
digermevzuat hukimleri ¢ergevesinde dizenlenmis olan mugteri sirri, kisisel bilgilerin Ggtnci
kisilerle paylasimina iligkin sinirlama ve diizenlemelere tam olarak uyarlar.

2. Kisisel Verilerin islenme Amaglari

Kisisel verileriniz, yurarlikteki mevzuatlara ve Kisisel Verilerin Korunmasi Kanununa uygun
olarak asagidaki amaclarin gerceklestiriimesi icin otomatik olan ya da otomatik olmayan
yontemlerle, KVKK’'nin 5. ve 6. maddelerinde yer alan hikumlere uygun olarak, kanunlarda
acikca ongorilen hallerde, s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi
kaydiyla, Sirket’in hukuki yukumluligunu yerine getirmesi amaciyla iglenmektedir.

Kisisel verileri isleme amaglari sirket politikalari ve mevzuattan kaynaklanan
yukimluliklerimiz dogrultusunda glincellenebilecek olup, 6zellikle;

Faturalarin olusturulmasi,

Mutabakat sureclerinin yuratilmesi,

Mdasteri islemlerinin raporlanmasi ve izlenmesi,

Mdasteri kayitlarinin tekillestiriimesi,

Misteri memnuniyetinin saglanmasi,

Musterilere yapilacak para transferleri icin gereken bilgilerin toplanmasi,
Supheli misteri islemlerinin izlenmesi,

Yapilacak isleme dair gerekli olan musteri bilgilerinin toplanmasi
amaciylaislenmektedir.

Aydinlatma Metni ile Sura Kiymetli Madenler Ticaret A.$ tarafindan yuritilen faaliyetlerin
KVKK’dayer alan ilkelerle uyumlu olarak sirdurilmesi ve gelistiriimesi benimsenmistir.



3. Kisisel Verilerin Aktariimasi

Kisisel veri aktarimlarinda uygulanacak usul ve esaslar KVKK’ni 8.ve 9. maddelerinde
dizenlenmis olup, ilgili kisinin kisisel verileri yurt icinde ve/veya yurt disinda bulunan
Ucuincukisilere aktarilabilmektedir.

Kigisel verileriniz yasal olarak aktarilmasi gereken idari ve resmi makamlara, mevzuatin izin
verdigi hallerde kurumumuzca destek hizmeti veya hizmet alinan yurt igi-yurt digi Gginci
kisilere, bagimsiz denetim girketlerine, ilgili kanun uyarinca bilgi aktarimina izin verilen
kuruluglara, Sermaye Piyasasi Kurumu, Masak gibi tlzel kigilere hukuki zorunluluklar
nedeniyleve yasal sinirlamalar ¢ergevesinde aktarilabilecektir.

4. Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebepleri

Kisisel verileriniz Musteri gdrismeleri, piyasa istihbarati, Kimlik Paylagim Sistemi, Adres
Paylagim Sistemi, tum mobil uygulamalarimiz, direkt satis ekiplerine yapilan yazili/dijital
basvurular, SGK kayitlari, PTT, vb gibi yontemler ile Kurumun musterileri ile iletisime gectigi
veya ileride iletisime gecebilecegi diger kanallar vasitasiyla toplanmakta ve ilgili mevzuat
geregince kanuni sureler icerisinde saklanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan toplanan ve kullanilan, musterilere ait kigisel veriler 6zellikle
Ad-soyad, adres, dogum tarihi ve yeri, kart bilgileri, cinsiyet, dil bilgileri, e- posta bilgileri,
ANRrdtimlik bilgileri, kamera kayitlari, kimlik taramasinda elde edilen din ve kan grubu
bilgileri, lokasyon, milliyet, medeni hal, aile bilgileri, banka bilgileri, pasaport taramasinda
elde edilen bilgiler, telefon numarasi.

Kisisel verileriniz, gerek stzlesme iligkisinin kurulmasindan énce gerekse stzlesme
iliskisinin kurulmasindan sonra ve devami boyunca Sirketimize ibraz etmeniz , Gglincu
kisilerden, kanunlarda 6ngoérulen nedenlerle kamu kurum ve kuruluslarindan ,elde
edilen her turlh bilgi belge ve dokiman araciligi ile kanunlarda ongéralduga gibi
fiziksel veya elektronik ortamlar ve Sirket binalarina yerlestirdigimiz kameralar
araciligiyla toplamaktadir.

Kisisel verileriniz, VERGI, MASAK, SOSYAL GUVENLIK KURUMU mevzuat ve
HAZINE ‘yi ilgilendiren sair mevzuatlar sebebiyle islenmektedir.

Kisisel verilerinizin kurumumuz tarafindan iglenmesi ile ilgili olarak; "Kisisel Verilerin
KorunmasiKanunu” 11.Maddesi uyarinca; kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,
kisisel verilerinizin islenmis olmasi halinde buna iligkin bilgi talep etme, kisisel verilerinizin
islenme amaci ve buna uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme, yurt icinde ve yurt disinda
kisisel verilerin aktarildigi Gglncl Kisileri bilme, kisisel verilerin yanlis islenmis olmasi
halinde bunlarindiizeltiimesini talep etme, kigisel verilerin islenmesini gerektiren sebeplerin
ortadan kalkmasi halinde kigisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme, dizeltme
veya silme islemlerininkisisel verilerin aktarildigi G¢lncu kisilere bildirilmesini isteme, islenen
verilerin munhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasinaitiraz etme, kigisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle
zarara ugramaniz halinde zararin giderilmesini talep etme haklariniz bulunmaktadir.
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